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V/v: Két qua kinh doanh nam 2022, ké hoach kinh doanh niam 2023

Kinh giri: Dai hi dong c6 dong Cdng tv C6 phan Logistics Hang khdng

Na&m 2022. tinh hinh kinh t€ néi chung van con gip nhiéu khé khan. Cu thé:

Suy thoai toan cau. han ché tiéu dung. dac biét 12 thi truong Chau Au. Céc don hang
xuét nhdp khau gidm. luong hang tén kho tang cao. cu thé 1a déi v6i cac mat hang may
mic. da giay. dién to. Cac doanh nghiép sén xuat phai cit giam san luong. &nh hudng truc
tiép dén nganh I ogistics ndi chung va hoat déng kinh doanh cua cac ALS noi riéng.

Do su chuyén déi tu phuong thuc van tai duong hang khéng sang duong bién dé cit
giam chi phi logistics nén san luong hang khong giam manh. ké ca d6i voi nhimg mat hang
thuong sir dung duong hang khéng nhu dién thoai. linh kién dién tu. ...

Tuy nhién. toén canh thi trudng cling ¢6 nhimg diém séng:

GDP nam 2022 tang 8.02% so vdi nam trude. dat mure ting cao nhét trong giai doan
2011-2022.

Gia tri FDI d2 giai ngdn n&m 2022 t&ng 13.5% so voi cung ky 2021 dat gén 22.4 t¥
USD. cao nhét tir trude dén nay.

Viét Nam dang hién 1én trén ban d6 chudi cung img thé giéi nhu mét ¢t diém san
xuét cong nghé méi voi céac du an FDI 16n (Co thé ké dén nhu Samsung vura dua vao hoat
dong Trung tam R&D tai Ha N§i. Foxconn thué lai 50.5 ha dat &6 KCN Quang Chau. cung
hang loat du an FDI Ién s& va dang d6 bd vao mién bic ctua cac doanh nghiép dién tir 1én
nhu Quanta Computer, Amkor Technology. ...).

I. KET QUA KINHDOANH NAM 2022

1.1 Két qud kinh doanh va cdc chi tiéu tai chinh

Nim 2022
. ' So
STTY Chi tieu H ) ik | Thwe hién 1 Ty 1é cling
tinh | Kéhoach2022 | o0l | THKE ’ s
| | | 2021
5 ) 3 | (4) (5) 6=V | )
ALS - HQP NHAT
1 |TONGDOANHTHU | 1000d | 1.735.931.828  1.590.229.136 | 92% | 98%
> | TONG CHI PHI | 10004 | 1.144.898.319 | 1.036.861.171 | 91% | 102%
3 |LNTT | 10004 | 591.033.509 553.367.965 | 94% |  90%
| 4 [INST | 10004 | 533.326.293 |  496.843.763 | 93% | 88%
| ALS HO
' 1 |TONGDOANHTHU | 10004 | 315332870 |  382.030.082 | 121% | 135%
' 2 | TONG CHIPHI | 10004 | 76.386.348 |  102.268.494 | 134% | 89%
| 3 |LNTT | 1000d |  239.146.322|  279.761.588 | 117% | 163%
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o Don vi n _— .SO
STT Chi tiéu tinh Ké hoach 2022 Thzl_l(’)czléugn T’}l}}{l{t__zl_l c;l(;g
2021
(1) (2) 3) (G (6)=(5y4) | ()
4 | LNST 1000 4 237.706.308 279.338.666 118% | 168%
5 | VONDIEULE 1000 & 1.002.921.920 1.002.476.860 100% | 110%

(S6 liéu theo bdo cdo tai chinh @a duoc kiém toan boi Céng v INHH kiém toan quoc 1é)

o | BCTC hop nhit
Chi tiéu tai chinh Nam 2021 Nim 2022
‘1. Kha ning thanh todn |
He s thangl t0an ngan h:an 450 6.59
| (tai sén ngén han/ng ngén han) ;
| Hé s6 thanh to4n nhanh i
(té;i sén ngan han — han g t6n kho)/ no ngén han) i i
2.  Cocduvén
Heé s6 no/tong tai san 0.11 0.08
Hé s6 no/vén chu sé hitu 0.12 0.08 i
3. Nangluc hoat ddng ;
Doanh thu thudn/tong t3i san binh quén 0.66 0.58
4. Khaning sinh 101
Ty suét loi nhudn tr hoat d@6ng KD/doanh thu | o |
thudn } G35 — !
| Loi nhuan sau thué/ vén chi s& hiru binh quan 0.27 0.21 |
' Loi nhudn sau thué/ téng tai sén binh quan 0.24 0.19 |

Céac chi s6 ve kha nang thanh toén bao cao hop nhét cua cdng ty ting manh so véi
cung ky va ¢ muc rat cao. an toan. Céc chi s& vé co ciu ng trén téng tai san va ng trén von
chu s6 hiru cua cong ty cing giam do ty 1€ ng vay giam.

Cac chi s6 kha nang sinh 161 cia cdng tv giam so v6i cing kv do nam 2022 do tinh
hinh kinh doanh chiu anh huong tir suy thodi kinh té. sirc mua giam manh ¢ cac thi trudng
Chéau Au. Chau M¥ ddéng thoi chung kién su chuyén dich hinh thiuce vén tai tr hang khong

sang uu tién dudng bién nham t6i uu chi phi.

1.2 Tinh hinl thiee hién hoat dong dau tie

Téng hop gia tri dau tu cua ALS me tinh t6i 31/12/2022:

{ L .. | Kéhoach |  Thuchién Tile |
STT Chidew | BVT | o000 génsii2m022) | THRH
1 |Phutrgépvén | 10004 | 374.000.000 | -1 0% |

2 [ M&A 10004 | 50.000.000 | - 0% |

3 | Duanchuvéniép | 10004 | 121.790.114 | 35.774.547 29% |

1 | Dy én'mdi | 10004 | 167.800.000 | - 0% |

5 | Déututai san 1000 & ' 1.500.000 | LA 212 1 94% |
Téng 10004 | 715.090.114 | 37.191.759 | 5% |
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Niam 2022 céng ty tiép tuc thuc hién dau tu cdc hang muc thiét yéu cho hoat déng
SXKD. céc hang muc cia du an khu 4.3ha dé hoan thién co sé ha téng déng bd va
khang trang. Dong thoi hoan thanh dau tu cho Khu dich vu Logistics tai KCN Yén
Phong. Bac Ninh. tiép tuc trién khai cdc du an ICD Pic Thuong. Dy 4n cang can
ICD tai Van Lam. Hung Yén.

3 Tinh hinh thiec hién cdng tdc quan tri nguén nhan luc

Hoan thién va ban hanh co cdu t6 chic hoat dong theo m6 hinh Holding kinh doanh.
la co so dé xdv dung chién luge va ké hoach phat trién ngudn nhéan luc trong thoi

gian t01.

Hoan thién dy 4n téi cdu trac. s dung chung bd may khdi Backoffice (BO) cia céc
Coéng tv: ALS. ALSW. CLC. Chi nhanh. Hién tai. 3 nghiém thu hop déng BO.

Thue hién cdc thi tuc giai thé Chi nhanh Céng ty Cé phan Logistics Hang Khong tai
Bic Ninh. chuyén giao dich vu khai thac va vén hanh cho Céng ty TNHH Dich vu
Kho van ALS. thanh l4p dia diém kinh doanh ALSW tai Bic Ninh.

Tiép tuc thue hién. cai tién BSC-KPI. trién khai déng bo va nhat quan tir ALS dén
céc Cong 1v con dam bao céac chi tiéu duge do dém hidu qua. xuyén subt qua trinh
hoat dong kinh doanh khai théc. quén tri cia hé ﬁléng.

Tiép tuc trién khai dy an E-Office hé théng quan Iy hiéu qua cdng viéc va hé théng
van ban ndi bo nham nang cao hiu qua céng tac quan Iy. diéu hanh. thi diém trude
tai ALS.

1.4 Tinh hinh phdt trién CNTT

Thuec hién trién khai du an CNTT theo dung tinh than nghi quyét cia HPQT. Céac du
4n @3 va dang trién khai:
o Du én Nha ga hang hoa hang khéng kéo dai (AOMS):
¢ Hoan thanh cac chiic nang nhap. xuat va dwa hé théng véo st dung chinh
thue tai ALSW,
e« Hoan thanh hé théng dé sin sang UAT hang nhép tai ALSB. CLC.

O

Du 4n eOffice + Licensing Office 365:

¢ Chuvén doi Office363: Hoan thanh chuvén déi tai khoan cta cdc don vi trong
toan hé thong 1én Office 365.

¢ Trién khai eOffice: D3 hoén thanh trién khai véu cau cai tién. thuc hién UAT
mobile app chudn bi dua vao sit dung.

o Du an ERP va hoéa don Gien tu.

=~ Du an InfoR:

e Hoan thanh trién khai hé théng InfoR cho céc kho tai ALSW.

e Hoan thanh wién khai InfoR cho céc dich vu mdi nhu kho lanh. kho i liéu

¢ Dodng gdi thanh céng va hoan thanh trién khai InfoR cho ILS.
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o Du an van hanh trung tdm tir xa:
o Hoan thanh trién khai mo hinh gidm sét tdp trung. dam bao kiém soat dugc cong

viéc moi lic, moi noi. trén nhiéu dia diém.

&3 1 ru_rén thong ngi bg va van héa doanh nghiép

- Céac hoat dfng. su kién ndi bo dang chi v: Hoi nghi céan bo chu chét. hoi thao. du
lich cong ty. chudi sy kién chao ming 15 nam Ngay truvén théng ALS da dugce 10
chue thanh cong.

- Trién khai ddv manh cdc hoat dong truyén thong trén Sharepoint. Yammer. sy kién
noi bg lién quan dén E-Office @ ho tro truyén thong va thic day qua trinh chuyén
dd1 sir dung E-Office tai cong ty.

- Trién khai hoat ddéng cua Qui¥ Tu nguvén theo ké hoach. Hoat dong cua Qut tu
nguyén tr dau ndm 2022 da thay ddi phuong én tép trung va chuvén vé hinh thic

cac cong tv con tu thu. chi va trién khai hoat déng Qu¥ dua trén Quy ¢ hé va su dinh
hudng chung cua Ban diéu hanh.

II. KE HOACH KINH DOANH NAM 2023

1. Téng quan vé tinh hinh thi truong

1.1 Thugn lgi

- Theo du béo cta B Ké hoach va Pau tu. thu hat FDI ndm 2023 ¢6 thé dat tir 36-38
ty USD. cao hon murc gdn 28 t¥ USD ciia ndm 2022. Pdng thoi nhidu dia phwong da
néu rd muc tiéu thu hut vén FDI véi nhimg con sé khé an tuong va trién khai cac
giai phap & ting téc cong tac thu hut dau tu nay. (Minh ching trong hai thang déu
nam 2023. c4c nha san xuét thiét bi lén cho Apple 12 Goertek. Luxshare. Foxconn
déu co ké hoach c:hu:cen dich va mo rng san xuét tai Viét Nam).

- Su tang trudng trong thu hut FDI tiép tuc tao diéu kién thudn lgi cho phén khic bat
dong san cong nghiép trong ngén han.

- Lan séng dich chuyén san xuét sang Viét Nam cling dang tao ra nhimg co héi phat
trién logistics song song voi nhiing thach thic canh tranh mdi.

1.2 Kho kkdn

- Cudc chién Nga-Ukraine. bat én chinh tri toan cdu. suy thoai kinh té xuat hién &
nhiéu khu vye anh hudng manh mé dén céc doanh nghiép FDI tai Viét Nam. qua dé
anh huéng manh t¢i nhu cau logistics dac biét logistics dudong khong.

- Do anh hudng boi nhu céu tiéu dung. va muc tiéu phén tén rui ro. Samsung tiép tye
v irong san xuét dién thoai théng minh tai Viét Nam (tr 50% vao

=

c6 ké hoach giam

~h
.

ndm 2022 xudng dy | kién con 40% trong ndm 2023) doéng thdi du bdo nhu cau thi
truong giam 15%

- IATA du béo thi Irub‘ng hang hoa hang khéng nam 2023 s& giam 4% so voi ndm
2022 do tinh hinh kinh té thé gidi kém phat wién. Vé phia ALSC. du kién sén luong
nam 2023 s& giam khoang 7% so véi nam 2022. & mie 196.000 tin/nam.
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2

Chi phi van chuyén duong bién giam. xu hudng chuyén phuong thire tr dudng hang
khong sang dudng bién du kién van sé con tiép dién trong nam 2023.

Pinh huéng nhiém vu gidi phap san xuit kinh doanh 2022

r

1. Déi véi cac linh vue san xuét kinh doanh

2.1.1.  Hoat ddng phit trién thi trudng. khach hang

Trong cac phén tich. bdo cao chién luge cia ALS da chi ra vé trung han va dai han.
thi trudng logistics Viét Nam dugc danh gia co trién vong rét tich cue véi nhiéu
khéch hang mdi. nhu cdu dich vu mdi. mé ra co héi phat trién 16n cho ALS. Tuy
nhién. do nhimg bién ddng cua chinh tri. kinh té trén thé giéi nén tir nira cudi nam
2022 va ndm 2023 dugc nhan dinh 12 giai doan kho khan cho linh vuc logistics toan
cau néi chung va Viét Nam néi riéng.

Bén canh céc bién phép 11 uu hoa doanh thu va chi phi §é thich tmg véi nhimg suy
giam va kho khén trong 2023, toan hé théng ALS tiép tuc bam sat thi truong. tim
kiém va tiép can céc khach hang mdi. mé rong thi phan nhiam b dap doanh thu sut
giam tir khach hang hién hru. dong thoi bam sét va thuc thi cac giai phép chién lugc
cia hé théng ALS dé ¢6 thé cha doéng. kip thoi dén bit co héi thi truong hdi phuc va
tang truong trong 2024. trong giai doan trung han va dai han.

2. DPinh huéng phat trién san pham. dich vu

a. Déivoisan pham Gateway

i.  Ga hang hoa hang khéng
Quy hoach t4i vu nha ga. phét trién hé théng kho vé tinh dé dén ludng hang ho tro
cho Ga hang khéng tai san bay.

o Dai voi khu vuc [&n cén sén bay: phét trien Ga vé tinl/ khu phu tr¢ logistics cho
sén bay/ kho hang khéng (khu 6.9ha. 4.3ha)

)

Sir dung hé théng Ga hang khénc kéo dai dé gia ting ning luc phu vu & dua ra
cac giai phap khai thac dé két ndi hiéu qua v6i Ga hang khéng kéo dai

Tiép tuc thiic dav viéc trién khai nha ga hang hoa sd 2 cia ALSC

&)

o Hoan thanh va dua vao hoat déng khu phu tro cho ga hang hda tai sén bay (Khu
4.3) chép nhén hang. build up hang (k& c& hang cia céc ga hang héa khac). xir Iv
hang chuyén phat nhanh.

Tiép tuc xuc tién trién khai dich vy nha ga hang héa tai Van Ban.
Nghién ctru. trién khai cac thu tuc phét trién dich vu Ramp handling.

ii. Khu logistics 1ai cira khdu dwong bé

Hoan thanh v dua vao khéc théc giai doan 1 dy an KVH. Két néi san pham. dich vu

ALS v6i ha téng. dich vu tai day @ tao dung chudi dich vu chuvén phat nhanh va
van chuyvén hang hda tir kho bai Khang Viét Ha — Néi Bai.

Nghién cuu phat trién khu logistics s dé don nhu cau dong hang gifta Lang Son — Béc
Giang. Bac Ninh - Hai Phong
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b.  Déi vdi san pham Extended eateway (Ga HKKD hodc Diém tép két thu gom
hang hoa (Air Freight Service — AFS).

Nhanh chéng phat trién mang lugi HKKD phu hop véi su chuyén dich. ddu tu mai

cua Juéng FDI tr d6 tao lap rd nét vi thé logistics hang khong. dé chiém linh thi
phén trudc nguy co c¢d su canh tranh tir céng ty. tdp dodn tu nhén trong nudec, di
trudc cac o1 thu dé chiém ngudn lyc vé soi chiéu. hai quan. quy hoach.

Phat trién khu CPN Quéc Té: Thanh ldp khu vyc soi chiéu an ninh va chat xép mam
thung (ULD) phue vu hang hoéa chuyén phat nhanh nhép khéau. xuat khau qudc té két
noéi vo1 Cang hang khong qudc té Néi Bai. ALS ¢ day du chuc nang cua dia diém
chuyeén phét nhanh tdp trung quy mo. hién dai tai cra ngd hang khéng quéc té phia
bac Viét Nam.

Nghién ctru phét trién dich vu va dau tu cho hoat dong logistics dudng bién.

Dua vao su dung hé théng quéan Iv kho kéo dai (AOMS) phu hgp vdi hoat dong kinh
doanh cua ALS. chudn héa phu hop vaéi dac thu hoat déng cua céc kho HKKD.

c. Warehouse:

Xay dyng dinh hudng & tham gia thi truong ngach déi véi san pham kho dugce. kho
lanh.

Tim kiém hop tac voi céc doi téc chién luge cd vi thé (chuyén gia) trong nganh gé
hop tac Gau tu. xay dung ha tang kho bai kho dugc. kho lanh.

Kho ta1 i¢u: Nhanh chéng mé rng thi phén. t6i uu chi phi théng qua hé théng kho
tai liéu t2p trung quy md 1én. Thic day céng téc Ban kho tai liéu. Tim kiém dia diém
dé mo rong quyv mo.

Chuén hoa dich vu warehousing. t6i uu chi phi d& nédng cao tinh canh tranh.
Chuén hoa phén mém. dinh muc khai thac. chi phi quan 1v.

Tim kiém cdc d6i téc chién luge @ phét trién (kho ¢6 quy mé 16n, kho phirc hop.
dich vu logistics di kém). Két hop va nam trong chién luge phat trién khu logistics,

khu phtre hop.

d  San phdm vdn 1ai

i. Phdt trién aoi xe va dich vu Cross border

.
X&y dung phuong dn M& A hop tac vdi doi tac cd thé manh vé dich vu vén tai ¢ cira
khéu/bén phia Trung qudc d¢ x8y dung ddi vén tai.

rr oz

Hop tac v61 ddi tac dé cung ung dich vu cho nhu céu hién hitu cia khéch hang.

Tiép ue thuce day theo hudng két hop truc tiép va gidn tiép trong cung ung dich vu.

Trién khai phét wién céac dich vy gia ting, céc dich vu bd trg ho¥c ¢ lién quan truc

iép dén vén tai nhu: Két hop vén tai da phuong thic. dich vu khai hai quan. dich vu

e. Batdone san Logistics. cdne nghiép
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Bam sat dinh hudng dau tu bat dong san logistics. bat dong san cong nghiép.
Tap trung nghién ctru & ddu tu cdc khu logistics va céc giai phap di kém.

Nghién ctru hop tac voi cée doi tac 1a cac nha dau tr nude ngoai (c6 thé manh vé
cong nghé. quan li. tai chinh).

2.2. Péi véi thue thi mé hinh ALS Holding vé Kinh doanh (Operational Holding)

2

-

|l

<

va két néi cdc cong ty trong cung hé théng:

Céc cdng ty trong toan hé théng uu tién s dung san phdm cua nhau dé dam bao
nguyven tic t6i wu ngudn lue va loi nhuan. Trong trudong hop gid. dich vu. chat lugng
khdng dap Ung dugc véu cau. cac don vi can trao doi va lam viée rd rang va bdo céo
vé ALS holding nguvén nhén trude khi quyét dinh lua chon déi tac ngoai hé thong.
X4y dung chinh séch hoa hong. gid ban. gia ban ndi bd dbi vdi cac san phim. dich
vu cua céc don Vi trong toan hé théng dé trién khai giai phdp ban mang. ban chéo
trén toan hé théng.

3. Thye thi chién lwge siv dung CNTT tré thanh don biy cho sw phat trién va

ang lwe canh tranh cda toan hé théng ALS.
Toan hé théng ALS cung chung nhén thic vé tam quan trong cia viée déay nhanh
tién do chuyvén doi so.
ALS va cac don vi trong hé théng trién khai quyét liét. nhanh chéng. hiéu qua céac du
an CNTT da dugc HDQT phé duvét.
Tén dung nguoén luyc phét trién hé thong CNTT lién két céc san pham dich vu trong
hé théng dua ra giai phép toan dién theo chudi gia tri gia ting cla van chuyén hang

haa.

1.4. Dai vgicdng tac qudn tri, nhan su:

Hoan thanh trién khai va khai thac thé manh cua hé thong ERP — BI, phén mém E -
Office. phén mém nhén sy. hé thong BSC — KPI trén toan hé thong ALS.

Céc don vi linh hoat trong t6 chic. st dung va t61 wu hoa chi phi ngudn nhén luc.
bam sat tinh hinh san xuvét kinh doanh thuc té. ALS Holding theo sét. cdp nhat va chi

dao. hé tro cac don vi trong thue hién muc tiéu trén.

Xay dung vén hoa hoc p trién khai chuong trinh dao tao. phét trién k¥ nang cho hé
théng. thye thi gia ti cét 151 “Hiéu qua — Cam két — Déi méi™.

Xé\' dung thu‘@nc hiéu va nén tang thu hat ty én dung chung. dam bao thuong hiéu
tuvén dung déng nhéat va tao diéu kién cho céc ALS tuvén dung nhanh. hiéu qua

hon.

Tang cudng céac khoa dao tao k¥ ndng ngoai céc khoé bat budc cho CBNV dac biét
12 cho cén b quén I¥ 1anh dao

Thuc dav viéc hoc tép 1n nhau trong hé thonc thono qua chia sé kién thie. kinh

\\\%v e



- Chu déng tim kiém cac co hoi dau tu theo dinh huéng chién luge. xay dung va su

dung cac cong cu. don béy tai chinh hiéu qua dé phuc vu cho nhu cau dau tu. phat

trien SXKD cua toan hé thong.

- Tudn thu va thyc hién day du cac ché d§ bdo cdo. nhép liéu cia cong tv. hé thong va

cac quy dinh hién hanh.

- Trién khai va phdi hop trién khai téc d¢ cac du an dau tu hién hivu. gidm sat hiéu qua

chi phi dau tr du 4n.

- Téi wu hoa doanh thu. chi phi tai chinh.

1.6. Hoat dgng marketing va phat trién thuong hiéu: Tiép tuc duy tri hoat dong
marketing va quang ba thuong hiéu. san pham. dich vu 16i cdc khach hang tiém
nang wen thi trudng va dang quan tam tdi thi trudng.

3. Chi tiéu ké hoach nam 2023

g |

Don vi tinh: 1.000 &
| | | | i
! | ST , s |
* . Chitiéu ALS Holding 1(1‘,/1)6 | Chiden ban nhét 1("‘/1; |
STT Chitieu | . L
' | Thue hién Ké hoach Thue hién Ké hoach |
2022 2023 2022 2023 |
1 | Téngdoanhthu | 382.030.082 | 289.272.789 | 76% | 1.590.229.136 | 1.490.450.265 | 94%
2 | Téng chi phi 102.268.494 | 89.842.428 | 88% | 1.036.861.171 | 1.078.963.498 | 104%
3 |LNTT 279.761.588 | 199.430.361 | 71% | 553.367.965 | 411.486.767 | 74%
4 |LNST 279.338.666 | 199.430.361 | 71% | 496.843.763 | 367.432.259 | 74% |
5 |Véndidulé | 1.002.476.860 | 1.102.724.546 | 110% | 1.002.476.860 | 1.102.724.546 | 110% |
f [ - N |
E 15% ! | E\ |
© 13 ok 1 ! “TTR d— o)l
6 .T\ L:_f chi tra . (-I‘"o 11?n .11;& : S=15% . *I {
| cd e ‘ va1l0%-co | E / }
; phan) i ‘

| i |
lo4 A 53 | | !
g |Demmsxhdm | sisi7se| 727230652 | 1955% { |

1%

Trén ddv la Bdo cdo kér gua kinh doani nam 2022 va ké hoach kinh doanh ndm 2023 cua
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Noi nhén:

- Nhw mrén;

e A
GIAM BC 1%




